COMUNE DI LODI
ACCESSI AL SITO INTERNET

www.comune.lodi.it

Maggio — Giugno 2012

Motori di ricerca esclusi

Mese Pagine Visite IP univoci
Giugno 2012 138.572 54.384 = b L
Maggioc 2012 145.892 50.755 33.365
Aprile 2012 105.238 44,770 27.109
Marzo 2012 1256.578 53.260 28.5381
Febbraio 2012 120.428 51.820 28.458
Gennaioc 2012 1231.287 55.766 28.404
Dicembre 2011 17718 51.980 26.062
Nowvembre 2011 149,626 65.031 28.912
Ottobre 2011 118.940 48.120 29.043
Settembre 2011 116:622 39.302 27.689
Agosto 2011 82.263 35.469 17.875
Luglio 2011 115.608 42172 28.153
TOTALE 1.463.172 600.869 337.476
Motori di ricerca compresi
Mese Pagine Visite IP uniwvoci
Giugno 2012 232.770 143,114 36.554
Maggioc 2012 188.283 99.084 34.914
Aprile 2012 138.400 FF.855 28.561
Marzo 2012 1517320 77956 30.116
Febbraio 2012 141.555 72.873 29.935
Gennaio 2012 145.699 80.131 29.735
Dicembre 2011 144,225 75.433 27.568
MNovembre 2011 i74.170 59.444 30172
Ottobre 2011 157.450 85.594 30.114
Settembre 2011 154.779 77.359 28.538
Agosto 2011 125.300 76.504 21.712
Luglio 2011 163.544 90.354 33.403
TOTALE 1.917.817 1.054.741 361.322

Il nuovo strumento di rilevazione incorporato nel sito del Comune di restituisce il report delle visite suddivise in: “motori di ricerca esclusi”, cioé tutte e sole quelle
connessioni eseguite digitando direttamente I'url www.comune.lodi.it o richiamandolo dalla lista dei preferiti; “motori di ricerca inclusi” tutte le connessioni alle
pagine del sito eseguite anche attraverso ricerche su google, yahoo, virgilio, bing ecc. e tramite link secondari da altri siti (incorporando quindi anche la prima
categoria descritta).

In entrambi i casi queste rilevazioni includono anche tutte le connessioni operate dall'interno degli uffici comunali, visite facilmente rintracciabili grazie al
monitoraggio delle connessioni per IP univoco, per ottenere quindi un dato pil preciso saranno sottratte dal totale delle visite “con motore di ricerca” che
rappresenta la rilevazione piu attendibile.

Per quanto riguarda il numero di connessioni per IP univoco, questo dato e restituito con la stessa modalita delle visite cioe con la divisione “con o senza motore di
ricerca” e rappresenta le connessioni avvenute dai singoli pc ai quali, in internet, € assegnato un IP univoco; Resta poco attendibile come dato perché esistono casi
in cui ad un IP corrisponde una rete locale quindi pil pc connessi ad internet come in uffici e nello stesso Comune di Lodi.

VISITE TOTALI (il dato comprende le visite provenienti dalle sedi comunali) 247.198

Visite dal Comune di Lodi mese Maggio 2012: 14.388
Visite dal Comune di Lodi mese Giugno 2012: 10.147

VISITE TOTALI EFFETTIVE (il dato comprende I'apporto dei motori di ricerca) 222.663

Contributo visite da motori di ricerca per Maggio: 23.901
Contributo visite da motori di ricerca per Giugno: 83.583

Media visite giornaliere nel mese di Maggio: 1.961 / picco mensile gg 25,27
Media visite giornaliere nel mese di Giugno: 1.813 / picco mensile gg 4,5,11



Tabulati delle visite giornaliere dei mesi in esame (dati comprensivi degli accesi provenienti dal Comune)

Maggio

Giorno Pagine Visite IP univoci
01/05/2012 2.017 872 719
02/05/2012 5.591 2.847 1.216
03/05/2012 5.121 2.201 1.261
04/05/2012 4.761 1.886 1.191
05/05/2012 1.893 846 644
06/05/2012 1.526 714 558
07/05/2012 5.619 1.990 1.184
08/05/2012 5.318 1.974 1.160
09/05/2012 5.645 2.032 1.172
10/05/2012 4.392 1.816 1.051
11/05/2012 4.154 1.656 1.056
12/05/2012 1.985 985 598
13/05/2012 1.466 653 531
14/05/2012 5.764 2.048 1.290
15/05/2012 5.813 1.980 1.205
16/05/2012 6.531 2.182 1.306
17/05/2012 5.746 1.947 1.224
18/05/2012 5.282 1.898 1.215
19/05/2012 2.529 984 746
20/05/2012 2.406 950 638
21/05/2012 6.495 2.379 1.384
22/05/2012 6.448 2.375 1.358
23/05/2012 5.982 2.260 1.356
24/05/2012 5.692 2.348 1.247
25/05/2012 6.622 3.311 1.260
26/05/2012 4.443 2.949 722
27/05/2012 4.264 3.080 664
28/05/2012 7.378 2.728 1.416
29/05/2012 6.088 2.489 1.358
30/05/2012 7.094 2.220 1.320
31/05/2012 5.827 2.195 1.315

TOTALE 149.892 60.795 33.365




Giugno

Giorno Pagine Visite IP univoci
01/06/2012 5.391 2.091 1.254
02/06/2012 2.229 883 657
03/06/2012 2.867 1.571 699
04/06/2012 7.564 2.894 1.671
05/06/2012 7.950 2.689 1.498
06/06/2012 7.664 2.562 1.544
07/06/2012 7.415 2.412 1.435
08/06/2012 5.500 2.148 1.392
09/06/2012 2.753 1.319 770
10/06/2012 2.544 1.062 771
11/06/2012 7.187 2.621 1.594
12/06/2012 6.415 2.434 1.508
13/06/2012 6.143 2.288 1.453
14/06/2012 5.581 2.138 1.348
15/06/2012 5.264 2.140 1.400
16/06/2012 3.358 1.533 1.238
17/06/2012 1.972 802 628
18/06/2012 5.699 2.436 1.176
19/06/2012 4.645 1.906 1.175
20/06/2012 4.646 1.894 1.119
21/06/2012 4.418 1.735 1.073
22/06/2012 3.907 1.621 1.004
23/06/2012 2.199 862 608
24/06/2012 1.269 618 477
25/06/2012 4.472 1.835 1.149
26/06/2012 4.799 1.780 1.138
27/06/2012 5.010 1.966 1.219
28/06/2012 4.166 1.750 1.067
29/06/2012 3.689 1.496 991
30/06/2012 2,956 898 729

TOTALE 138.972 54.384 33.785




DATI DI ACCESSO AGGIUNTIVI AL SITO INTERNET

Le seguenti tabelle prendono in esame le pagine pil visitate sul sito internet nei mesi di Maggio e Giugno 2012.
In questo bimestre, confermando i bimestri precedenti, le seguenti pagine rimangono tra le piu visitate:

= Home page del sito internet
= Contatti e URP — Rassegna Stampa - Eventi

e agenda degli eventi della citta con il dettaglio giornaliero
=  Motore diricerca interno del sito internet

Nel periodo si inseriscono:

=  Assistenza gratuita al calcolo IMU
e La pagina legata alla nuova Imposta Municipale Unica che permetteva al cittadino di calcolare

automaticamente I'importo da pagare presso I’Ufficio Tributi Comunale

= Servizi on-line e IMU on-line
e Accesso alla pagina “Assistenza gratuita al calcolo IMU”, precedentemente descritta, e descrizione del

servizio con i contatti necessari dell’Ufficio Tributi Comunale

= Notte Rosa sull’Adda 2012
e L’evento che ha caratterizzato la Citta di Lodi nel mese di Giugno coinvolgendo gran parte delle attivita

commerciali del centro citta e della Citta Bassa

Maggio
Titolo Visite Percentuale
Home 42.649 28,45%
Imposte, Tributi - Visore Gis 5.38% 3,60%
Assistenza gratuita al calcolo IMU 4.731 3,16%
Pagina dei risultati del motore di ricerca interno. 4.047 2,70%
Servizi on-line & TMU on-line 4,010 Z,68%
Giugno
Titolo Visite Percentuale
Home 40.158 28,937
Servizi on-line & ITMU on-line g.0232 5,77%
Contatti e URP - Rassegna Stampa - Eventi 4,334 3,12%
Pagina dei risultati del motore di ricerca interno. 4211 3,053%
3.027 2,18%

Imposte, Tributi - Visore Gis
Notte Rosa sull’Adda 20132 2.347

1,65%




PERCENTUALE VISITE DA DISPOSITIVI MOBILE

Confermata la media di accessi al sito provenienti da sistemi mobile. La media sul bimestre Maggio-Giugno 2012
raggiunge il 9,8% raddoppiando il numero di accessi, provenienti da smarthphones e tablets, del bimestre precedente:

Maggio 2012 Giugno 2012
n° visite % del totale n° visite % del totale
Acceso da sistemi
. 3.638 7,83% 5.041 11,40%
Mobile/Tablet

(il dato comprende solo le visite provenienti da dispositivi Apple - IPhone e Ipad sul totale delle visite, senza motori di
ricerca e al netto di quelle provienti dal Comune )

RAPPORTO SULLA SITUAZIONE DEI SOCIAL NETWORK E YOUTUBE

Le tabelle seguenti rappresentano I'‘apporto delle visite al sito internet ufficiale del Comune di Lodi
(www.comune.lodi.it) dato dai link pubblicati dal U.R.P. sui canali Facebook, Twitter e YouTube.

Questo dato, nel bimestre in esame, ha raggiunto '13,51% in crescita di 2 punti percentuali rispetto al precedente
bimestre.

Analisi dei tipi di accesso al sito di Maggio 2012

Tipo di accesso Pagine di accesso Percentuale
Indirizzo digitato o da Preferiti 38.202 57,33%
Da ricerca su Google 23.5540 35,24%
—> Da link presente in altro sito 4.275 6,42%
Da ricerca su Libero 373 0.56%
Da ricerca su Yahoo 216 0,32%
Da ricerca su Virgilio 14 0,02%
Analisi dei tipi di accesso al sito di Giugno 2012
Tipo di accesso Pagine di accesso  Percentuale
Indirizzo digitato o da Preferiti 29.483 49 ,40%
Da ricerca su Google 25370 42.51%
—> Da link presente in altro sito 4,230 7.09%
Da ricerca su Libero 375 0,63%
Da ricerca su Yahoo 20 0,35%
Da ricerca su Virgilio 19 0,03%
Da ricerca su Msn i 0,.00%

Twitter dall’attivazione del 30 Giugno 2010:

e 779 Follower (+190)
e 823 Tweet (Pubblicazioni)



Il profilo di Facebook ha registrato, in questo bimestre, 36 nuove iscrizioni, per un totale di 1835 iscritti.
Nel bimestre sono state pubblicate 96 nuove note (per un totale di 988) e 11 album fotografici (per un totale di 164).

01/05/2012 - 30/06/2012 v | | & Esporta idati | | * - |

Chi hai raggiunto (dati demoagrafici e geoarafici)

Sesso ed etd’
1,4%s
Donnie 48,2%
1347 1B-24
Uomini  50,6% 1,3%
(suddivisione demografica dei visitatori della pagina ufficiale di Facebook)
3.00
0
2.391 persone (Totale)
7502012 - 27/5/2012
1.50

14 Mag 28 Mag 11 Giy 25 Giy

(grafico del numero di utenti che ha visitato/letto i post pubblicati sulla pagina di Facebook)



Il canale del ComunedilLodi di YouTube ha registrato i seguenti dati di accesso e coinvolgimento degli utenti:

ComunedilLodi®

Vides 183 - Data dicreazione: 022008 - Visuslizzazion| complessive. 24807

a

01/magi2012 - 30/gu/2012

Rendimento
1
myhdpavia 47 380 ] L 12
“‘ Vizualizzazioni "'|-5 Variazione netta negliiscrtt
Coinvolgimento
Ao P, e cha A AL PP A -
148 10 20 75 57 4
M. di bt piace M. di Nen mi piace Commenti Condivizioni Preferiti agaiunti Freferiti rimogsi

Primi 10 video =iz tuthi viden

Widso Wizualizzazioni L - di Mi piace Commenti
1 Marcin Dylla - 7° Stagione Internazionale di Chitarra Cla 4.217 44 10
2 Berta Rojas - La Catedral - Ladi’ Stagione Internazionale 33N a7 2
3 Tamayo e Montesinos 1.223 9 1
4. Berta Rojas - "El ultimo canto” di Agustin Barrios wmy 1.024 B 0
5 A Montesinos&M Tamayo-Tres canciones de The Beatle 996 g 0
6 Berta Rojas - Las Abejas - Lodi. Stagicne Internazionale 665 i 0
7. Berta Rojas - Scherzino Messicana, Waltz - Lodi. Stagi 522 B 1
8. Berta Rojas - "Estudio de Concierta” di Augustin Barrios 51 2 A
% Giulio Tampalini - Fantasia sulla traviata (Francisco Tarr 517 1 0
10, Tamayo & Montesinos 2 343 5 0

Principali origini di traffico

B Referral divizualizzazioni da WVouTube 75,9%

B Applicazioni per.celulari e traffico
diretta 18 9%

W Referral di visualizzazioni da origini
esterne. 5:2%

W Ak 0,0%



NEWSLETTER BROLETTO INFORM@

Nella tabella sottostante sono riportati i dati di lettura di ogni singolo numero della newsletter del Comune di Lodi -
Broletto Inform@ nel periodo di interesse.
Come si puo vedere la newsletter e stata letta mediamente da poco piu di 230 utenti.

| IEI 104 Broletto Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°87 del 29/06/2012 Spedita (228 / 823)
|§~_,| 103 Brolett Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°86 del 22/06/2012 Spedits (242 / 824)
B4 102 Broletto Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°85 del 15/06/2012 Spedita (244 / 816)
IE'I 101 Broletto Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°84 del 08/06/2012 Spedits (246 / 816]
| Ia_l__l 100 Broletto Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°83 del 01/06/2012 Spedita (234 / 815]
| I?‘I 99 Broletto Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°82 del 25/05/2012 Spedita (235 / 813]
I@ If«l 98 Brolette Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°81 del 18/05/2012 Spedita (214 / 778)
@f} IE‘\;I 97 Brolette Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°80 del 11/05/2012 Spedita (224 / 776)
| |§_| 96 Brolette Inform@ Broletto Inform@ - Settimanale n°79 del 04/05/2012 Spedita (221 / 759)

RAPPORTO DEGLI ACCESSI AL MINISITO ZTL

Nel bimestre Maggio — Giugno, come si puo vedere dallo screenshot seguente, la rilevazione porta un dato di 409
visitatori univoci (contro 167 del passato bimestre) di cui 345 nuovi visitatori (84.3%) e il numero di visite totali & 4953.

Maggio 2012 - Giugno
2012

Stats giornaliere
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