Report
Il trimestre 2019 (1 aprile - 30 giugno 2019)

SOCIAL NETWORKS

Facebook

Informazioni generali:
Piace a 7398 persone | +405 = +5,8% rispetto al trimestre precedente

Seguono 7638 persone | +394 = +5.4%

Followers generali

| dati giormalieri vengono registrati con il fuso orario del Pacifico 1 sett. 1 mese 1 trimestre
Inizio:
I I 1142019 |l
J Fine: |30/6/2019 [

Numero totale di follower della Pagina a ogai: 7391

Numero toiale di follower delia Pagina Benchmark

Confronta fe tue




| followers sono aumentati del 50% circa se consideriamo il trimestre
passato.

Follower netti

Foliower netti mostra il numero di nuovi follower meno il numero di persone che hanno smesso di seguire Ia Fagina

B Persone che non seguong pil la Pagina Follower grganici | Follower a pagamento = Follovwer netti

Bilancio piu che positivo nel conteggio netto di chi ci segue e chi non lo fa
piu, con un picco evidente che parte dal 15 giugno, giorno di inizio della
rassegna estiva ‘Lodi al Sole’.



"Mi piace" netti

“Mi piace” nettl mostra il numero di nuovi "Mi piace” meno il numero di “Non mi piace pid".

B "Non mi piace pil” "Mi piace” organici [ "Mi piace” 3 pagamenio == "M piace” netti

Copertura

Copertura dei post

[l numero di persone a cui sono apparsi nello schermo | post della tua Pagina. Quesio numero rappresenta una stima e m

COrganica [ A pagamenio



Il trend complessivo & assimilabile ai trimestri precedenti. Il picco piu
elevato si puo notare con l'inizio di ‘Lodi al Sole’, con un incremento che
supera il numero di 20mila, anche grazie all'investimento effettuato con
le inserzioni promozionali degli eventi.

Reazioni, commenti, condivisioni e altro

Heazioni, comment, condivisioni e altro

Cueste azioni fi permetteranno di raggiungere pill persone

== Feazioni Commenti == Condivisioni Altro

Dal 1 aprile si registra un aumento delle reazioni e dei commenti, poco
evidenti nel grafico a causa del picco di 1200 reazioni scaturite dopo
I"annuncio dell’inizio di ‘Lodi al Sole’, che ha causato una sproporzione in
termini di scala.

Nel precedente trimestre il picco massimo era di 120, mentre nel trimestre
Aprile/giugno il valore & aumentato di 10 volte.

| picchi maggiori si attestano in concomitanza del post dei Play-off della
squadra di hockey su pista (Ordinanza del Sindaco) e del Premio Gandini.



Visualizzazioni

Numero totale di persone che hanno visualizzato Fer sezione Pereia e genere In base al Paese Altro -

Mumero totale di persone che hanno visualizzato

206

137

apr 2 apr 12 apr 22 mag 1 mag 11 mag 21 mag 31 giu 10 giu 20 giu 30

Le visualizzazioni rispecchiano la reale percezione di quante persone si
sono soffermate sui post pubblicati, a prescindere dal pagamento delle
inserzioni: indica il reale interesse di chi vede il post mentre le scorre
velocemente.

Origini

Origini principali

Facebook goagie.com google.it comune.jodl.it solosagre.it

52

35

Chi cerca la pagina del Comune di Lodi lo fa direttamente dal Social
Network.

[}



La seconda voce preponderante e google. Tre le ‘new entries’ si puo notare
solosagre.it, aggregatore/portale di eventi in cui la pagina sembra essere
pubblicizzata.

Pubblico

| tuoi fan Persone che seguono |a tua Pagina Persone raggiunte Persone coinvolte

Dati demografici aggregati relativi alle persone a cui piace la tua Pagina in base alle informazioni su eta e genere
specificate nel loro profilo. Questo numero rappresenta una stima.
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Paese I tuoi fan Citta | tuoi fan Lingua I tuoi fan
Italiz 6908 Lodi, Lambardia 3641 Italizno G545
Brasile 3 Milano, Lombardia LTH ingleze (USA) 152
Camania 33 Crema, Lambardia 115 inglese (Regno Unio) 117
Francia 32 SantfAngelo Ledigiano 104 Rumeno aa
Regno Linito Lodi Vecchio, Lombardia o2 Poroghese (Brasiie) i
Stali Uniti &"America 28 Roma, Lazio 85 Francese (Francia) 69
Spaana 25 Casalpusteriengo, Lom 60 Arabo 66
Romania 23 Fiacenza, Emilia-Foma 58 Spagnolo 53
Egitto 22 Codogno, Lombardia 56 Spagnolo (Spagna 27
Argeniina 16 San Colombano al La 44 Albanese 18

Il pubblico che segue la pagina facebook e in prevalenza compreso nella
fascia che va trai 25 e i 54 anni. Scarsa partecipazione dei piu giovani, che
non superano il 5% del pubblico. Nessun cambiamento rispetto ai trimestri
precedenti.



La lingua predominante e litaliano e in seconda posizione l'inglese
(britannico e statunitense). | fans si attestano tra Lodi e le citta vicine, con

una piccola eccezione, Roma (85 fans).

| tuoi fan Persone che seguono la tua Pagina Persone raggiunts Persone coinvoite

The number of people who had any content from your Page or about your Page enter their screen screen, grouped by

age and gender. This number is an estimate.
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Paese Persone raggi... Citta Persone raggi... Lingua
italia 176.184 Miano, Lombardia 11.837 Italiano
Romania 358 Lodi, Lombardia 10.234 Inglese (Regno Unilo)
Germania 317 Roma Lazio 20 nglese (USA
Pakistar 221 Mapall, Campania 4056 Rumenao
Reano Unilo 217 Bergamo, Lombardia 2218 Spaanolo
Polonia 183 Palermo 2204 Spagnolo (Spagna)
Brasile 154 Genova, Liguna 775 Tedesco
Francia 138 Brescia, Lombardia 1697 Francese (Frangia)
Stati Unitl ©America 139 Ban, Puglia 1604 Portaghese (Brasiie
Svizzera 134 Tanng, Fiemonie 1568 Albanese

Altro...

Rispetto al passato si e cercato di raggiungere la fascia di persone che
risultano meno coinvolte (fascia 18-24). | risultati di tali sforzi saranno
valutabili nei mesi venturi.
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| tuoi fan

Persone che seguono la tua Pagina

Persone raggiunte

Persone coinvolte

Il numero di persone che parlano delia Pagina suddivise in base aetae genere. Questo numero rappresenta una stima.
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Le persone piu coinvolte sono le donne tra i 25 e i 54 anni. L’aggettivo
‘coinvolte’ indica le persone che commentano, reagiscono o mettono ‘mi
piace’ ai post.
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n

Citta

Lodi, Lombardia

Milano, Lombardia

Lodi Viecchio, Lombardia

Sant'Angelo Lodigiano, ..

Crema, Lombardia

Parma, Emilia-Romagna

Flacenza, Emilia-Roma

Roma, Lazio

FPavia, Lombardia

Montanaso Lombardo,

Persone coin...
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Spagnrolo (Spagna)
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TWITTER

| tuoi Tweet hanno guadagnato 57.9K visualizzazioni in questo periodo di 91 giorni

Incremento di visualizzazioni del +19,63% rispetto al trimestre scorso, con
9.500 visualizzazioni in piu.

Nelle interazioni si possono notare dei lievi miglioramenti con il
raddoppio dei ‘retweet’ e dei ‘mi piace’. | numeri sono ancora troppo
piccoli per considerare il trend positivo (fig. sotto).



Interazioni
Visualizzazione di 91 giemi con frequenza
giormaliera

Tassao di interazione

U Tn.r"'rﬂ Jun 30

0.7% tasso di interazione

Elic sul link

In media hai guadagnato 2 clic sul link
al giorno

Helweet

10

In media hai guadagnato 0 retweet al
giomo

Mi piace

90 Jun 30
0 mi piace

In media hai guadagnato 1 mi piace al
giomo



Interessi Genere

Cani g9 [

Notizie scientifiche og% N

Meteo 9g% [N fom n
Festival musicali e concerti e 0 |

53% 47%

Novita dal mondo dellistruzione e informazioni generali os% NN

Tecnologia gs% [

Spazio e astronomia 95%

Politica 95%

Pubblica amministrazione 95%

Motizie sulla tecnologia 94%

Gli interessi di chi segue il canale sono molto generici. Puntare la
comunicazione sugli eventi di ‘Lodi al Sole’ potrebbe aiutare a sollevare
I'interesse verso il canale twitter.

Lingue
fafiano ngiese spagnolo portoghese francese
89% 30% 9% 2% < 1%

Oltre l'italiano, la lingua piu usata dal pubblico e I'inglese.



INSTAGRAM

378 1,505 40,

~

0 Promuovi Modifica profilo

Comune di Lodi

Ente pubblco
wenw.comune lodi it/
Lodi, italy

Si segnala l'inizio delle pubblicazioni di fotografie dal 4 Giugno con +102
post rispetto al trimestre precedente e un + 176 followers (+13,2%).

Sono stati nel contempo selezionati in maniera piu opportuna i profili
seguiti.

Sito istituzionale: www.comune. lodi.it

Statistiche di accesso dei mesi aprile, maggio, giugno.

Statistiche di accesso - Mensile compresi i motori di ricerca
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Statistiche di accesso - Mensile senza i motori di ricerca
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Il dati rilevanti riportati in grigio rappresentano il numero di visite.

20194
Pagine: 119,984

Aprile 188.969 Maggio 224.797  Giugno 218.361

L'incremento rispetto al mese di marzo € costante, il picco maggiore si €
registrato in maggio (+14,62 %).

Pagine piu visitate
Le pagine piu visitate sono come di consueto la ‘Home’, la pagina ‘eventi’

e i ‘comunicati stampa’.

Nel mese di aprile vi & stato un incremento di visite della pagina
‘Presentazione delle liste elettorali per comunali’ in
concomitanza con le elezioni europee di maggio 2019.

le elezioni

Nel mese di giugno si pud notare una maggiore attenzione per la pagina
del sito dedicata alla rassegna estiva ‘Lodi al Sole’.

Provenienza traffico

Indirizzo digitato o da Preferiti

121,585

77.03%

Proveniente da Google 31.353 19.86%
Proviene da link presente in altro sito 4.293 2.72%
Proveniente da Bing 407 0.26%
Proveniente da Yahco 176 0.11%
Proveniente da Virgilio 35 0.02%



Numero di pagine per visita

1 128.734 87.40% 128734
2-5 14.847 10.08% 41.697
6-10 2525 1.71% 18.761
1-20 926 0.63% 13.181
=20 260 0.18% 12.154
TOTALE 147 262 100% 214527

Il 60% delle visite si conclude con la visita di una singola pagina, segno che

il sito & ben indicizzato per i diversi motori di ricerca e le persone che
vogliono una informazione specifica riescono a reperirla immediatamente.

Il 19,44% delle persone che visitano 2-5 pagine per volta indica una
normale navigazione da parte di chi cerca una notizia non specifica nel sito.

Il restante 20,56% indica una lunga permanenza del sito del Comune nelle
schede del bowser dell’utente, oppure una difficolta nel cercare la pagina
desiderata. Tale distinzione puo essere appurata solo se si considera il
tempo di permanenza dell’utente. Statistica che non & possibile reperire al
momento.
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