Descrizione

Il cittadino che per gravi motivi € impossibilitato a presentarsi personalmente allo sportello puo
richiedere il servizio a domicilio per ilrilascio della carta d'identita.

Il servizio e riservato a persone non deambulanti, o ricoverate presso strutture ospedaliere o sanitarie,
impossibilitate arecarsi presso gli sportelli anagrafici per larichiesta di emissione della Carta di Identita
per la quale & necessaria la presenza fisica dell’intestatario; il servizio & limitato al solo rilascio di Carta
di Identita Elettronica.

Come fare

Per usufruire del servizio, un familiare o altra persona designata deve presentare domanda di
accesso al servizio domiciliare recandosi allo sportello presso l'Uff. Anagrafe, piazza Mercato
5, previo appuntamento darichiedere tramite all'indirizzo :

oppure a

All'appuntamento, allo sportello dell’'Ufficio Anagrafe, il familiare o altra persona designata deve
presentare i seguenti documenti:

e la carta d'identitd da sostituire, o altro documento di riconoscimento, o denuncia di
smarrimento/furto;

¢ n.1foto formato tessera della persona interessata, recente, scattata non piu di 6 mesi prima, a
colori con sfondo bianco, di qualita adeguata ed in grado di rappresentare l'interessato cosi
come si presenta "alla vista" dell'operatore in quel momento. La foto deve ritrarre il soggetto a
mezzo busto e a capo scoperto, non di profilo e con gli occhi ben visibili senza occhiali;

e copiadella latessera sanitaria, il numero telefonico e l'indirizzo email del richiedente la carta di
identita o del familiare che assiste il cittadino impossibilitato a recarsi in municipio;

e un certificato del medico di base o di degenza, o documentazione comprovante
Uimpossibilita permanente a recarsi nella sede dei servizi demografici (escluso in caso di
ricovero ospedaliero o RSA)

e |lcostodellaCIE & di€22,00 (tale importo deve essere corrisposto in contanti allo sportello
da parte del familiare o altra persona designata).

Cosa si ottiene

ILrilascio non & immediato, la CIE & inviata all'indirizzo indicato dal Ministero; i tempi di consegna da
parte del Ministero comprendono, oltre i 6 giorni lavorativi previsti, quelli necessari per l'inserimento dei
dati nella banca dati ministeriale successivamente alla identificazione del richiedente da parte
dell'operatore incaricato, ossia dopo la visita presso l'abitazione o la struttura.

Gliinteressati quindidovranno indicare dove far recapitare la CIE (residenza, o altro indirizzo dichiarato).

Nel caso decidano per il loro recapito € opportuno che sappiano che potra ritirarla solo il titolare o la
persona da lui specificatamente delegata in sede di richiesta e sempre previa esibizione di documento
di riconoscimento. All'indirizzo indicato deve essere presente un campanello recante il nome del
destinatario o della persona da lui delegata al ritiro (ed indicata all’atto della richiesta) e una cassetta
delle lettere nella quale inserire U'eventuale avviso di giacenza in caso di assenza del destinatario o suo
delegato.
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